Faktorplan - 7 faktorer

Faktor 1 — Svarighetsgrad i arbetet (25%)

Sammanfattning:

Faktorn bedomer de krav pa teoretiska kunskaper och arbetslivsrelaterad erfarenhet som kravs for att
kunna utféra uppdraget sjalvgaende och med tillfredsstallande kvalité. Alla nyanstéllda omfattas av
introduktion och viss handledning vilket alltid maste beaktas i bedémningen.

Nyckelord:
Teoretiska adekvata utbildningskrav, kunskapskrav samt relevant erfarenhet

Nivaernas uppbyggnad:
Nivaerna bygger pa principen att ett krav pa en specifik kompetens pa en lagre niva alltid foljer med pa
nivaerna hogre upp, dven om inte texten upprepas hela tiden.

Niva 1 Begransade krav pa teoretisk utbildning eller relevant arbetslivserfarenhet.
Niva 2 Krav pa teoretisk utbildning och/eller krav pa relevant arbetslivserfarenhet.
Niva 3 Krav pa relevant eftergymnasial utbildning eller motsvarande kunskaper t.ex. YH,

enstaka kurser pa hogskola eller universitet.
Niva 4 Krav pa hogskoleexamen eller relevant arbetslivserfarenhet.

Niva 5 Utbildningskrav pa motsvarande masterniva eller pa relevant arbetslivserfarenhet fran
flera roller och verksamheter.
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Faktor 2 — Social fardigheter (10%)

Sammanfattning:

Faktorn bedémer de krav och férvantningar som finns pa Social fardigheter i en befattning. Har avses
kommunikation och samverkan, férmaga att 6verfora och motta information, forvdntad servicegrad,
visad kulturforstaelse samt formaga att skapa och vidmakthalla kontakter av vikt.

Nyckelord:

Empati och inlevelseférmaga, intensitet och mangfald, servicegrad och férvantad aterkoppling, interna
och externa kontakter, svara samtal och inbyggda intressemotsattningar.

Nivaernas uppbyggnad:
Nivaerna bygger pa principen att ett krav pa en specifik kompetens pa en lagre niva alltid foljer med pa
nivaerna hogre upp, dven om inte texten upprepas hela tiden.

Nivég 1

Nivg 2

Nivg 3

Nivé 4

Nivg 5

Kontakter, service, kommunikation och samarbete sker bade internt och externt men
huvudsakligen inom egen eller narliggande omraden. Uppdraget ror da mestadels
gemensamma arbetsuppgifter och dess hantering.

Uppdraget staller krav pa fardigheter i kommunikation och samarbete bade internt och
externt. Uppdraget kréver empatisk férmaga, kontinuerliga dialoger och kontakter t.ex.
att coacha, vagleda, ge rad och eller férmedla information.

Uppdraget staller krav pa att kommunicera med individer och grupper internt och
externt utifran ett mangfaldsperspektiv och inbyggda intressemotséattningar. Uppdraget
kraver att kunna informera, motivera och att kunna paverka andra t.ex. infor att valja
olika alternativa l6sningar eller beslut.

Uppdraget staller krav pa att kunna hantera olika processer, intressekonflikter,
forhandlingssituationer och svara samtal. Hoga krav finns pa att kunna informera och
kommunicera pa ett tydligt och latt forstaeligt satt med olika intressegrupper, t.ex.
leverantorer och bestéllare. Krav stalls pa att kunna vagleda andra, framja samarbete
och att utveckla och bibehalla kort och langsiktiga relationer i verksamheten.

Uppdraget staller stora krav pa formaga till samarbete, kommunikation och visualisering
i syfte att mojliggora forenklingar och I6sningar beroende pa intressekonflikter av
skiftande komplexitet. Resultatet medfor att effekter och langsiktiga konsekvenser ofta
blir kdnnbara i verksamheten.
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Faktor 3 — Intellektuella fardigheter (15%)

Sammanfattning:

Faktorn bedomer krav som uppdraget stéller pa graden av intellektuella fardigheter. Har avses krav pa
att sjalvstandigt identifiera behov samt komma med alternativa forslag till I6sningar pa uppkomna
problemstéliningar. Vidare att kunna analysera, se helheten samt mojlighet till att fatta beslut. Faktorn
bedomer aven krav pa initiativ, kreativitet, komplexitet, utvecklingsmojligheter samt inslag av variation
och mangsidighet.

Nyckelord:

Forstaelse, analys och identifiering av behov, komplexitet, problemldsning, beslutsfattande, helhet,
utveckling och konsekvensanalys samt graden av sjadlvstandighet i uppdraget.

Nivaernas uppbyggnad:
Nivaerna bygger pa principen att ett krav pa en specifik kompetens pa en lagre niva alltid féljer med pa
nivaerna hogre upp, dven om inte texten upprepas hela tiden.

Nivég 1

Nivg 2

Nivg 3

Nivé 4

Nivg 5

Uppdraget innebar enkla och relativt standardiserade |6sningar. Tillvdgagangssatten ar
kanda och manga ganger forutsagbara. Begransade krav pa analytisk férmaga och
problemlésning vilket handlar om att vélja mellan ett antal i forvag givna alternativ.

Uppdraget kraver ett sjalvstandigt arbetssatt utifran en analytisk och kreativ formaga.
Ibland forekommer komplicerade problemstéaliningar men uppdraget innebar att det
finns nagon kollega och/ eller chef att radgoéra med.

Uppdraget staller krav pa att bidra till att utveckla metoder och rutiner och analysera
aktuell arbetsrelaterad information fran flera olika kéllor. Identifiering av problem samt
alternativa l6sningar forekommer men da mestadels utifran kanda tillvdgagangssatt. Vid
storre, ovanligare eller mer komplicerade fragestallningar maste férankring ske fore
beslut hos narmaste chef.

Uppdraget forutsatter formaga att utreda, analysera, utveckla samt utvardera olika
handlingsalternativ infor ett beslut. Uppdraget stéller stora krav pa sjélvstandighet,
problemldsning, nytankande, att dela med sig av kunskap samt formaga till

beslutsfattande, utifran en helhetssyn géllande verksamhetens affarsmassiga krav.

Uppdraget kraver ett langsiktigt och strategiskt agerande utifran en helhetssyn gallande
verksamhetens affarsmassiga krav. Dessutom forutsatts analys och
kunskapsbearbetning infor olika handlingsalternativ samt initiativ till kunskapsspridning.
Uppdraget innebar mangfacetterade och komplexa problemstéallningar utifran manga
olika infallsvinklar.
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Faktor 4 — Ansvar for arbets-, projekt- och processledning (15%)

Sammanfattning:

Faktorn beddémer det formella ansvar som en arbetsledare och projektledare har for att leda och driva
arbetet inom verksamheten eller projektet. | uppdraget ingar att uppna uppsatta mal, riktlinjer och
budget. Ansvarar dven for att bemanna, kompetensutveckla, aterkoppla arbetsinsats och resultat och i
vissa fall I6nesattning till medarbetare.

Nyckelord:
Bemanna, leda, driva, ansvara och delegera. Utveckla, folja upp, aterkoppla samt bedéma

Nivaernas uppbyggnad:
Nivaerna bygger pa principen att ett krav pa en specifik kompetens pa en lagre niva alltid féljer med pa
nivaerna hogre upp, dven om inte texten upprepas hela tiden.

Niva 1 Uppdraget innebar att folja beslutade arbetssatt och rutiner.Uppdraget innebadr inte
formell arbetsledning och/eller projektledning men daremot ingar att introducera nya
kollegor i arbetet.

Niva 2 | uppdraget ingar ett administrativt samordningsansvar samt krav pa ett operativt och
kommunikativt ansvar

Niva 3 Uppdraget innebér ett begransat ansvar for en grupp inom ett mindre affars-och/eller
verksamhetsomrade. Ar delaktig i beslut rérande bemanning, anstallning, nyttjande av
resurser, utveckling och l6nesattning.

Niva 4 Uppdraget innebar att fatta beslut utifran ett satt verksamhetsansvar samt utova ett
ledarskap for en eller flera grupper, omraden, projekt och/ eller processer.

Niva 5 Uppdraget innebar att ha ett verksamhets och/eller affarsméssigt helhetsansvar samt
vara ytterst ansvarig gentemot VU. Har mandat att fatta storre avgdrande beslut
rorande medarbetares uppdrag, anstallningsvillkor och andra ekonomiska uppgorelser
inklusive forandring / utveckling av processer och projekt.
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Faktor 5 — Ansvar for verksamhet (15%)

Sammanfattning:

Faktorn beddmer ett affars- eller verksamhetsansvar vilket avser planering, utveckling, uppfdljning och
resultat. Med planering avses resursbehov, prioriteringar, insatser samt uppfoéljning utifran ett
budgetansvar. Med utveckling avses analys och omvarldsbevakning, samt befogenheter till att initiera
och besluta om investeringar samt dvriga insatser. Med resultat avses ekonomisk uppféljning,
kvalitetsbedomningar samt maluppfyllelse.

Nyckelord:

Planering, uppfoljning, genomforande, utveckling samt forandring.

Nivaernas uppbyggnad:
Nivaerna bygger pa principen att ett krav pa en specifik kompetens pa en lagre niva alltid féljer med pa
nivaerna hogre upp, dven om inte texten upprepas hela tiden.

Nivég 1

Nivg 2

Niva 3

Nivé 4

Nivg 5

Uppdraget innebar att det finns riktlinjer och rutiner att félja som huvudsakligen ar
planerat och strukturerat av nagon annan. Uppdraget innehaller inga krav pa budget,
verksamhet och/eller resultatansvar.

Uppdraget innebar att sjalvstandigt planera och driva eget arbete t.ex. betraffande
arbetssatt och metod. Oftast finns det givna, kommunicerade tillvagagangssatt och
beslut att utga ifran. Uppdraget forutsatter ett deltagande i planering och utveckling
inom den egna gruppen men inte ett resultatansvar.

Uppdraget innebar att planera, utveckla samt folja upp tillvdgagangssatt, processer,
tjanster utifran befintliga och fordndrade verksamhetsbehov. Uppdraget innebar
ansvar for det egna verksamhetsomradet, ev.myndighetskontakter och kan dessutom
innebdra budget avstdmning, bokslut samt genomférande av t.ex.
kvalitetsuppfoljningar.

Uppdraget innebar ett dvergripande och strategiskt ansvar for planering, utveckling,
kvalité och resultatuppféljning och staller krav pa att vid behov paverka, styra och
fordndra processer inom det egna verksamhetsomradet. Uppdraget ger dessutom
moijlighet till att paverka framtida affarsmajligheter inom organisationen.

Uppdraget innebar ett dvergripande verksamhets och affarsmassigt helhetsansvar for
en eller flera grupper och/eller verksamhetsomraden. Det finns stora mojligheter till att
styra och utveckla tjanster, produkter och varumarke. Uppdraget staller krav pa
uppfoljningar analyser och atgarder. Dessutom stélls krav pa ansvar for utveckling av
infrastruktur och att aktuell arbetsmiljolagstiftning efterfoljs.
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Faktor 6 — Ansvar for resurser (10%)

Sammanfattning:
Faktorn bedémer ansvaret for materiella och immateriella resurser

Nyckelord:

Immateriella och materiella tillgangar av ekonomiskt varde.

Nivaernas uppbyggnad:
Nivaerna bygger pa principen att ett krav pa en specifik kompetens pa en lagre niva alltid foljer med pa
nivaerna hogre upp, dven om inte texten upprepas hela tiden.

Nivég 1

Nivg 2

Niva 3

Nivé 4

Nivg 5

Medarbetaren ansvarar for att den egna utrustningen hanteras och omhandertas. Inget
ansvar for budget, immateriella varden eller informationsspridning ingar i uppdraget.

Ett sjalvstandigt ansvar ingar i syfte att materiella resurser med relativt stora
ekonomiska varden hanteras och omhandertas. Uppdraget kan innebdara att avgdra
vilken information som skall Iamnas ut respektive skyddas.

Ett sjalvstandigt ansvar for materiella resurser som omfattar stora ekonomiska varden
och dar konsekvenserna blir kinnbara for verksamheten beroende pa brister i kontroll
och uppfoéljning. Ansvar for hantering av strategisk information.

Ansvarar for materiella och/eller immateriella resurser av omfattande ekonomiska
varden samt ett sjalvstandigt ansvar for resursoptimering ingar.

Har ett strategiskt och affars dvergripande resursansvar dar felaktiga beslut far
omfattande kannbara ekonomiska och verksamhetsmassiga konsekvenser for bolaget
bade materiella och immateriella.
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Faktor 7 — Arbetsforhallanden (10%)

Sammanfattning:

Faktorn beddmer graden av anstrdangning i arbetet, t.ex. fysiskt arbete, koncentration, graden av
omvaxling, stressniva samt utsatthet. Pafrestande relationer och 6kade krav pa anpassning,
tillganglighet, tidspress och forandring beddms. Faktorn tar dven hansyn till otrevlig och obehaglig
fysisk miljo sdsom forekomst av buller, féroreningar samt en forhojd risk for egen skada och sjukdom.
Sannolikheten for att det i verksamheten intraffar en skada och valdsam situation och hot bedéms
har.

Nyckelord:

Anstrangning psykisk, emotionell, utsatthet, omvaxling, koncentration, stressniva samt tillganglighet,
muskelanspanning, anstrangande fysisk miljo, buller, féroreningar samt extra utsatthet betraffande
risk for skador och hot

Nivaernas uppbyggnad:
Nivaerna bygger pa principen att ett krav pa en specifik kompetens pa en lagre niva alltid féljer med pa
nivaerna hogre upp, dven om inte texten upprepas hela tiden.

Niva 1 Arbetet staller 1dga krav pa fysisk och psykisk anstrangning

Niva 2 Uppdraget staller krav pa viss fysisk och psykisk anstrangning. Under kortare perioder
kan fysiskt obekvdma arbetssituationer férekomma, men en begransad risk for egen
arbetsrelaterad skada eller sjukdom foreligger. Pafrestande arbetsmoment
forekommeri uppdraget men forutsattningar finns oftast for att kunna planera och
organisera arbetet.

Niva 3 Arbetet stéller krav pa fysiska anstrangningar t.ex. form av ofta repetitiva
arbetsmoment och viss psykisk pafrestning forekommer kontinuerligt i arbetet. Det ar
ett begransat krav pa tillganglighet

Niva 4 Uppdraget innehaller ofta arbetsuppgifter och ansvar som innebar stora krav pa
tillganglighet. och darmed en storre psykisk pafrestning. | arbetet kan dven obekvama
arbetsstaliningar och fysiskt utsatta arbetssituationer inga dar risken for egen
arbetsrelaterad skada eller sjukdom ar forhojd.

Niva 5 Uppdraget innehaller komplexa arbetsuppgifter med stora krav pa tillgénglighet.

Tidspress, koncentration och situations anpassade arbetsmoment forekommer ofta
och darmed en hogre grad av psykisk pafrestning i vardagen.
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